
PORTAIL FAMILLE 

PROCÉDURE 

I/CRÉATION D’UN ESPACE PERSONNEL 

1/ Je me connecte pour la 1ère fois :  

À  partir du site baugeenanjou.fr puis en cliquant sur l’icône portail famille  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ou directement sur le lien : https://www.espace-citoyens.net/baugeenanjou/espace-citoyens/ 

2/ Je crée mon ESPACE PERSONNEL :  

 

Je clique sur 

icône « Portail 

Famille » 

Je clique sur « Créer 

mon espace » 



Je suis les différentes étapes : 

 Conditions générales d’utilisation : je clique sur la case, j’accepte les CDU, puis cliquer sur 

suivant 

 Identité à compléter puis cliquer sur suivant : 

 

 

 Adresse :  

Quelques précisions sont importantes à respecter lors de la création de votre adresse :  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Je complète les 

différents champs 

puis je clique sur 

suivant 

Je sélectionne ma rue 

dans le menu 

déroulant 

J’indique ma commune 

déléguée dans le 

complément et nulle part 

ailleurs au risque de bloquer 

l’inscription (Baugé, Bocé,….) 



 Moyens de contact à compléter puis cliquer sur suivant 

 Authentification puis Valider 

 

3/ Création ESPACE PERSONNEL : 

Vous recevrez un courriel ci-dessous vous invitant à cliquer sur le lien pour activer votre compte :  

« Bonjour ………, 

Votre demande de création d'un espace personnel a bien été prise en compte. 

Pour l'activer, veuillez cliquer sur le lien suivant : https://www.espace-citoyens.net/baugeenanjou/espace-
citoyens/CompteCitoyen/Validation?id=62&datecreat=20200612&heurecreat=1044&key=fe830c51715dc3549fb5
57c94d466449. 

Cordialement, 

La BAUGÉ-EN-ANJOU » 

 

5/ Connexion  ESPACE PERSONNEL :  

 

 

 

 

 

 

Je  rentre mon 

identifiant et mot de 

passe puis je clique sur 

connexion 



II/ Déclarer MA FAMILLE (même pour une personne seule) 

1/ Famille :  

 

 

 

 

 

 

 

Votre demande est bien enregistrée  

 

 

 

2/ Déclarer ma famille :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Je  clique sur FAMILLE 

Je clique sur Déclarer ma famille 

obligatoirement (même si je suis tout seul) 

et vérifie les informations puis je valide 



 

3/ Ma demande a été enregistrée 

 

 

4/ Validation de votre DEMANDE :  

La Mairie valide votre demande (compter 24h à 48h) ainsi vous recevrez un courriel ci-dessous 

vous informant que votre demande a été traitée soit positivement soit négativement avec des 

précisions si le traitement est négatif. 

« Bonjour ………, 

Votre demande Nouvelles personnes déposée le le 12 Juin 2020 a été traitée positivement. 

Les détails peuvent être consultés en cliquant sur ce lien : 

 https://www.espace-citoyens.net/baugeenanjou/espace-
citoyens/Demande/SuiviDemande/Bdlnws3F2W1SiaRkYBYtVeEOoeCks6X8. 

Cordialement, 

La BAUGÉ-EN-ANJOU » 

Après avoir déclaré la famille, 

une fenêtre confirme que votre 

demande a bien été enregistrée 



 

III/INSCRIPTIONS AUX ACTIVITÉS 

1/Je me connecte à mon espace citoyen (identifiant et mot de passe) 

 

 

2/ Inscription aux activités de mon choix :  

 

 

 

Je  rentre mon 

identifiant et mot de 

passe puis je clique sur 

connexion 

Je  crée mon inscription aux 

activités 



 

 

 

Mon inscription : 

 

 

 

 

 

 

Je  choisis mon activité 

auquel je souhaite 

m’inscrire 

Je  commence mon 

inscription 



 

 

Inscrit :  

 

 

 

Si je souhaite m’inscrire à d’autres activités, je renouvelle la démarche « INSCRIPTION AUX 

ACTIVTÉS » 

 

Je  scanne mon RIB ou je 

prends une photo et je le 

joins 

Je  choisis le créneau souhaité 

pour mon activité 

Je prends connaissance du 

règlement intérieur puis je valide 


